HELKAP

Karta Klienta

Po dokonaniu rejestracji w siedzibie Holkap Sp. z 0.0. otrzymajg Panstwo
wydawang bezptatnie magnetyczng Karte Klienta HOLKAP. Otwiera ona Panstwu
mozliwos¢ dokonywania zakupow w naszej firmie.

Kto moze zostac¢ klientem HOLKAP?

Naszym Klientem moze zostac¢ kazdy, kto prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza
(placéwki handlowe i ustugowe, przedsiebiorstwa produkcyjne, lokale
gastronomiczne, hotele, instytucje i urzedy, itp.).

Dla ochrony intereséw naszych Klientow, wprowadziliSmy nastepujace zasady
korzystania z Karty Klienta HOLKAP:
- po wejsciu na teren obiektu nalezy uda¢ sie w kierunku bramek wejsciowych i
zblizy¢ karte do czytnika, co spowoduje ich otwarcie.
- Karta Klienta jest imienna i nie nalezy udostepniac jej osobom trzecim.
W przypadku utraty karty prosimy o bezzwitoczny kontakt z Dziatem Obstugi Klienta
HOLKAP pod numerem telefonu 52 345 28 05.

Dla dokonania zmian danych adresowych firmy/instytucji prosimy o kontakt
osobisty celem przedstawienia dokumentéw potwierdzajgcych te zmiany
pracownikowi Dziatu Obstugi Klienta .

Karty Klienta HOLKAP wydawane sg bezterminowo. W przypadku braku
aktywnosci zakupowej przez okres roku karta zostanie automatycznie zablokowana
przez system. W celu jej odblokowania nalezy przedstawi¢ w Dziale Obstugi Klienta
HOLKAP dokument potwierdzajacy prowadzenie dziatalnosci.



